





IL SISTEMA BLOGMETER

OSSERVA COMPRENDI

® CRAWLING ® NATURAL LANGUAGE
TECHNOLOGY PROCESSING

TECHNOLOGY

@ DATA ANALYSIS
AND REPORTING
TECHNOLOGY

> Selezione delle fonti > Andlisi sintattica Organizzazione

informative online € semantica e ricerca semantica
delle informazioni

> Acquisizione delle > Opinion mining
conversazioni, messaggi e Senfiment analysis Andalisi multidimensionale
e post, dai social media
(forum, blog, newsgroup, > Classificazione e Individuazione
social network, hidden web) organizzazione delle usi illeciti del marchio

opinioni secondo criteri
> Filiri anfi-rumore predefiniti Reportistica online

e di rilevanza conversazioni in modalita ASP

> Indicatori di pericolosita
sull'uso del proprio
marchio in pagine di ferzi

MARKETING
INTELLIGENCE

CONVERSAZIONI Blog=|ter
ONLINE

e un'innovativa
- blog, newsgroup, forum, siti web, consumer reviews e social network,
che, attraverso |'utilizzo di sofisticati sistemi di web crawling, di analisi del
linguaggio naturale ed un'approfondita conoscenza delle principali metodologie
di ricerca media, consente di conoscere ed analizzare cid che viene detfto
online su un tema, un'azienda, un marchio, un prodofto o un personaggio
pubblico, facendo anche emergere le eventuali situazioni illecite nell’'uso di

asset immateriali.



LE APPLICAZIONI BLOGMETER

Una tecnologia abilitante per:

> Analisi reputazione aziendale o stato di salute
della marca (propria o concorrente

> Supporto al lancio di nuovi prodotti
> Verifica efficacia campagne di comunicazione e PR

> Controllo del rispetto dei copyright su contenuti originali
ed utilizzi abusivi marchio

> Monitoraggio ed analisi delle recensioni
dei consumatori online

> |dentificazione di trend di mercato emergenti
> Profilazione consumatori in base a preferenze individuali
> Individuazione di opinion leaders e di gruppi di influenza

> Misurazione popolarita e gradimento personaggi pubblici
(politici, VIP, stakeholder aziendal




